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e Costos mas bajos

Doénde acudir
para recibir atencion

Cuando ocurre una enfermedad o una lesion, puede ser
complicado establecer cual es la mejor opcion de atencion.

En general, para situaciones que no son de emergencia, una visita de atencién primaria o de atencion de urgencia
puede ser la mejor opcidn. Las citas de atencién virtual también pueden ser convenientes para situaciones en las que
no desea salir de su hogar.

Atencién que obtiene de su proveedor de atencién primaria que incluye chequeos de rutina, examenes fisicos,
evaluaciones médicas y atencién para problemas como la diabetes, la hipertension y el asma.

Sintomas de resfriado Examenes fisicos Reposicion de Cambios inusuales en

Sintomas de gripe deportivos medicamentos la salud

Control de la diabetes Sintomas de depresién Dolores de cabeza Inmunizaciény

Examenes fisicos Pruebas de embarazo frecuentes vacunacion

escolares Aumento o pérdida de Chequeos de rutina
peso repentinos para nifios

Visitas virtuales utilizando tecnologia de comunicacién reciproca que permite que los pacientes consulten con un
proveedor de Memorial.

Sintomas de resfriado Sintomas de gripe Dolor de garganta
Sintomas de tos Erupciones cutaneas Problemas para orinar

Diagndstico y tratamiento de afecciones graves o repentinas, pero que no representan una amenaza inmediata para
la viday para la salud y que requieren atencion médica dentro de las 24 horas.

Sintomas de resfriado Fracturas Infecciones del oido Dolor de garganta
Sintomas de tos Esguinces o torceduras Infecciones oculares Infecciones del tracto
Sintomas de gripe Quemaduras o cortes Infecciones cutdneas urinario

Fiebre leves NAuseas o Vémitos Erupciones cuténeas

Atencién brindada para lesiones o enfermedades con riesgo de muerte

Dolor en el pecho Envenenamiento Convulsiones Huesos rotos
Incapacidad o dificultad Pérdida del Quemaduras graves Cualquier evento
para respirar conocimiento Hemorragia traumatico
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¢AUN NO ESTA SEGURO?
Un asistente de enfermeria puede indicarle cual es la mejor opcién: recibir atencién primaria,
atencién de urgencia, atencion virtual o asistir al servicio de urgencias. Esta persona también puede

programar una cita con su médico de atencion primaria, si corresponde, o ayudarlo a o ayudarlo a
acceder ala atencién virtual o al servicio de urgencias.

Los miembros de Memorial Choice tienen garantizada la programacién de una cita en el mismo dia con un
proveedor de Memorial si se comunican con los servicios de asistencia de enfermeria de lunes a viernes.

@ De lunes a viernes | de 7:00 a 19:00 @ 217-862-0669

Ahorre tiempo. Programe una cita en linea.

La aplicacién My Memorial pone a su alcance toda la atencion que necesita. Puede programar citas
en el consultorio y citas virtuales mediante videollamada.

@ Acceda a MyMemorialApp.com o inicie sesién en la aplicacion My Memorial en su ¢
dispositivo movil.
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@ Siga las instrucciones en la pantalla para iniciar sesion o crear una cuenta.

© Las instrucciones para agregar la informacién de su empleador a fin de obtener
beneficios de Memorial Choice estan disponibles al reverso.




