Memorial
Health

Obwieszczenie w sprawie
niedyskryminacji | wymogow
dotyczacych dostepnosci

Firma Memorial Health (MH) i jej oddziaty przestrzegajg obowigzujgcych federalnych praw obywatelskich i
nie dyskryminujg nikogo ze wzgledu na rase, kolor skéry, narodowos¢, wiek, niepetnosprawnosé lub ptec.
MH nie wyklucza ani nie traktuje nikogo odmiennie ze wzgledu na rase, kolor skéry, narodowos¢, wiek,
niepetnosprawnosc lub ptec.

MH:

» zapewnia bezptatne wsparcie i ustugi osobom z niepetnosprawnos$ciami, umozliwiajgc im skuteczng
komunikacje z nami, np.:

e wykwalifikowanych ttumaczy jezyka migowego;
¢ informacje pisemne w innych formatach (duzy druk, materiaty dzwiekowe, dostepne formaty elektroniczne,
inne formaty).

» zapewnia bezptatne ustugi jezykowe osobom ktérych gtownym jezykiem nie jest jezyk angielski, np.:

e wykwalifikowanych ttumaczy;
¢ informacje pisemne w innych jezykach.

Ustugi ttumaczeniowe sg dostepne bezptatnie w jezyku hiszpanskim, amerykanskim jezyku migowym i innych
jezykach. Zadzwon pod numer 217-788-3360.

Memorial Health wykorzystuje ustugi transmisji tekstu do telefondw zewnetrznych z uzytkownikami TTY.
Odbieramy i nawigzujemy potgczenia poprzez ustugi transmisji tekstu. Numer ustugi transmisji tekstu stanu
lllinois to 7—1-1.

Jesli uwazasz, ze MH nie realizuje tych ustug lub dyskryminuje Cie w inny sposéb ze wzgledu na rase,

kolor skéry, narodowos¢, wiek, niepetnosprawnos¢ lub pte¢, mozesz wystac skarge do Biura ds. Rownosci,
Réznorodnosci i Inkluzywnosci — Office of Equity, Diversity and Inclusion, 701 N. First St., Springfield, IL,
62781, zadzwoni¢ pod numer 800—-541-9331, skorzystac z faksu 217—788-9304 lub wysta¢ wiadomos¢ e-mail
na adres Inclusion@mbhsil.com. Mozesz ztozy¢ skarge osobiscie, pocztg, faksem lub za posrednictwem
wiadomosci e-mail. Jesli potrzebujesz pomocy w ztozeniu skargi, pracownik Biura ds. Réwnosci, R6znorodnosci
i Inkluzywnosci chetnie udzieli Ci pomocy.

Mozesz ztozy¢ skarge do Departamentu Zdrowia Publicznego stanu lllinois poczta, telefonicznie lub faksem:
Departament Zdrowia Publicznego stanu lllinois
Urzad Regulacji Opieki Zdrowotnej
Centralny Rejestr Skarg
525 W. Jefferson St., Ground Floor
Springfield, IL 62761-0001
Telefon: 800—-252—-4343 / 7-1-1 (TTY)
Faks: 217-524-8885

Mozesz réwniez ztozy¢ skarge na dyskryminacje do Departamentu Zdrowia i Opieki Spotecznej USA, Biura Praw
Obywatelskich, drogg elektroniczng za posrednictwem Portalu na Dyskryminacje, dostepnego pod adresem
https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf, pocztg lub telefonicznie pod adresem:

Departament Zdrowia i Opieki Spotecznej USA

200 Independence Ave., SW

Room 509F, HHH Building

Washington, DC 20201

800-368-1019 | 800-537-7697 (TDD)

Formularze skarg dostepne sg na stronie http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html.
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English

ATTENTION: If you speak English, language assistance services, free of charge, are available to you.
Call 217-588-7770. Relay Service: 7-1-1

Spanish

ATENCION: si habla espariol, tiene a su disposicién servicios gratuitos de asistencia lingiiistica.
Llame al 217-588-7770. Servicio de retransmision: 7-1-1

French

ATTENTION : Si vous parlez frangais, des services d’aide linguistique vous sont proposés gratuitement.
Appelez le 217-588-7770. Service de relais : 7-1-1

Chinese
PR PR SR (TR R, i 217-588-7770, (] R 7141
Vietnamese

CHU Y: Néu ban noi Tiéng Viét, co cac dich vu hé tro ngén ngt mién phi danh cho ban.
Goi sb 217-588-7770. Dich vu Chuyén tiép: 7-1-1

Korean
FO|: st=HE AISoAlE B A K& MEBIAE RE2 0|8ota &= USLICH
217-588-7770 Hez H3lof FAAIL. €20l AHIA: 7-141

Russian

BHUMAHWE: Ecnu Bbl roBOpUTE Ha PYCCKOM s13bike, TO BaM AOCTYNHbI 6GecnnaTtHble ycnyru nepesoja.
3BoHuTE 217-588-7770. Homep cnyxbbl TenedoHHON peTpaHcnauum: 7—1—1

Polish

UWAGA: Jezeli méwisz po polsku, mozesz skorzystac¢ z bezptatnej pomocy jezykowe;.

Zadzwon pod numer 217-588-7770. Ustuga transmisji tekstu: 7-1-1

German

ACHTUNG: Wenn Sie Deutsch sprechen, stehen Ihnen kostenlos sprachliche Hilfsdienstleistungen zur Verfligung.
Rufnummer: 217-588-7770. Relais-Dienst: 7-1-1

Romanian

ATENTIE: Daca vorbiti limba roména, va stau la dispozitie servicii de asistenta lingvistica, gratuit.
Sunati la 217-588-7770. Serviciu de releu: 7-1-1

Hindi

CRIE KR AR S A a‘raa gal errruaﬁ AN AET A U T T ae IUAY B |
217-588-7770 R H1d B | IR A aT: 7-1-1

Gujarati
AUl ] d¥ ALl ellddl &), dl oll:2L6s Gl ASRL A dHRL HIE GUEsY €9, §lot 5] 217-588-7770.
AG Aal: 7-1-1
Urdu

7-1-1 (e cja‘) 217-588-7770 -u208 J\& D=0 Claiawd (aa Gida Gladd ‘sjl.mj S tTJ S e cﬂ}._\ sl tTJ ‘)g\ Dlaa
Arabic

7-1-1 :Jaayill 4kaa 217-588-7770 ‘:.ﬁ.‘).j Jualdl laells &l Ha) g3 4, g2l saclued) Cilad ol gy jall Chaais cuaS 1) Al gala
Tagalog — Filipino

PAUNAWA: Kung nagsasalita ka ng Tagalog, maaari kang gumamit ng mga serbisyo ng tulong sa wika nang walang
bayad. Tumawag sa 217-588-7770. Relay Service: 7-1-1
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